Datenschutzerklarung

Giiltig ab: 15.08.2024

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen und bedanken uns fiir Ihr Interesse. Im
Folgenden informieren wir Sie iiber den Umgang mit Thren personenbezogenen Daten bei
Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten sind hierbei alle Daten, mit denen Sie
personlich identifiziert werden konnen.

1.2 Verantwortlicher flir die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) ist der Anbieter:

ALEVENI GmbH
Obere HauptstraBie 11, 3123 GroBrust
E-Mail: info@aleveni.com

Der fiir die Verarbeitung von personenbezogenen Daten Verantwortliche ist diejenige
natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen iiber die Zwecke
und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet.

Der Anbieter (als Datenverantwortlicher) informiert hiermit die Benutzer dieser Website iiber
die personenbezogenen Daten, die dort verarbeitet werden, iiber die Grundsétze und das
Verfahren bei der Verarbeitung personenbezogener Daten, iiber die ergriffenen
organisatorischen und technischen Maflnahmen zum Schutz personenbezogener Daten sowie
iber die Mittel und Mdglichkeiten zur Ausiibung der Benutzerrechte der betroffenen
Benutzer.

Der Anbieter verarbeitet die erfassten personlichen Daten unter Beachtung der
Datenschutzbestimmungen und der internationalen Empfehlungen in Ubereinstimmung mit
dieser Datenschutzerkldrung vertraulich. Der Anbieter sieht sich ganz besonders zum Schutz
der personenbezogenen Daten seiner Partner und Benutzer verpflichtet, deshalb ist es dem
Anbieter besonders wichtig, das Recht auf informationelle Selbstbestimmung der Website-
Benutzer zu beachten. Der Anbieter verarbeitet alle personlichen Daten vertraulich und
ergreift simtliche technischen und organisatorischen Malnahmen zum Schutz dieser
personenbezogenen Daten.

Der Anbieter ist dazu berechtigt, diese Datenschutzerkldrung nach vorheriger Mitteilung an
seine Website-Benutzer einseitig zu dndern. Die gednderten Regelungen treten nach ihrer
Veroffentlichung beim ersten Besuch des Benutzers auf der Website in Kraft.

Durch Nutzung der Website akzeptiert der Benutzer die Datenschutzerklarung und stimmt der
Verarbeitung seiner personenbezogenen Daten, wie nachstehend aufgefiihrt, zu.

1.3 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder Anfragen
an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschliisselung. Sie konnen eine
verschliisselte Verbindung an der Zeichenfolge ,,https://* und dem Schloss-Symbol in Threr
Browserzeile erkennen.
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2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

Bei der bloB informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht registrieren
oder uns anderweitig Informationen iibermitteln, erheben wir nur solche Daten, die Thr
Browser an unseren Server iibermittelt (sog. ,,Server-Logfiles*). Wenn Sie unsere Website
aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um Thnen
die Website anzuzeigen:

*  Unsere besuchte Website

*  Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

*  Menge der gesendeten Daten in Byte

*  Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
*  Verwendeter Browser

*  Verwendetes Betriebssystem

*  Verwendete [P-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitidt und Funktionalitit unserer Website. Eine
Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten uns
allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu {iberpriifen, sollten konkrete Anhaltspunkte
auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

3) Cookies und Security
3.1 Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu erméglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten sogenannte Cookies.
Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Threm Endgerit abgelegt werden.
Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach dem Ende der Browser-Sitzung, also
nach SchlieBen Thres Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies
verbleiben auf Threm Endgerét und ermdglichen uns oder unseren Partnerunternehmen
(Cookies von Drittanbietern), Ihren Browser beim néachsten Besuch wiederzuerkennen
(persistente Cookies). Werden Cookies gesetzt, erheben und verarbeiten diese im
individuellen Umfang bestimmte Nutzerinformationen wie Browser- und Standortdaten sowie
IP-Adresswerte. Persistente Cookies werden automatisiert nach einer vorgegebenen Dauer
geldscht, die sich je nach Cookie unterscheiden kann.

Teilweise dienen die Cookies dazu, durch Speicherung von Einstellungen den Bestellprozess
zu vereinfachen (z.B. Merken des Inhalts eines virtuellen Warenkorbs fiir einen spéteren
Besuch auf der Website). Sofern durch einzelne von uns implementierte Cookies auch
personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemédf3 Art. 6 Abs. 1 lit.
b DSGVO entweder zur Durchfiihrung des Vertrages oder geméf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen an der bestmoglichen Funktionalitit der Website
sowie einer kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs.

Wir arbeiten unter Umstdnden mit Werbepartnern zusammen, die uns helfen, unser
Internetangebot fiir Sie interessanter zu gestalten. Zu diesem Zweck werden fiir diesen Fall
bei [hrem Besuch unserer Website auch Cookies von Partnerunternehmen auf Threr Festplatte
gespeichert (Cookies von Drittanbietern). Wenn wir mit vorbenannten Werbepartnern
zusammenarbeiten, werden Sie iiber den Einsatz derartiger Cookies und den Umfang der



jeweils erhobenen Informationen innerhalb der nachstehenden Absétze individuell und
gesondert informiert.

Bitte beachten Sie, dass Sie Ihren Browser so einstellen konnen, dass Sie tiber das Setzen von
Cookies informiert werden und einzeln iiber deren Annahme entscheiden oder die Annahme
von Cookies fiir bestimmte Félle oder generell ausschlieBen konnen. Jeder Browser
unterscheidet sich in der Art, wie er die Cookie-Einstellungen verwaltet. Diese ist in dem
Hilfementi jedes Browsers beschrieben, welches Thnen erldutert, wie Sie Ihre Cookie-
Einstellungen @ndern kénnen. Diese finden Sie fiir die jeweiligen Browser unter den
folgenden Links:

Internet Explorer: https://support.microsoft.com/de-de/help/17442/windows-internet-explorer-

delete-manage-cookies

Firefox: https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und-ablehnen
Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de HYPERLINK

"https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en"& HYPERLINK
"https://support.google.com/chrome/answer/95647 ?hl=de&hlrm=en"hlrm=en

Safari: https://support.apple.com/de-de/guide/safari/sfril 1471/mac

Opera: https://help.opera.com/en/latest/web-preferences/#cookies

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitdt unserer Website
eingeschréankt sein kann.

3.2 Security und Anti-Spam

Wir legen auf unserer Website besonders grolen Wert auf Sicherheit. Schlieflich geht es
nicht nur um unsere, sondern vor allem auch um Ihre Sicherheit. Ein Sicherheitssystem
iiberwacht alle ein- und ausgehenden Verbindungen zu unserem Netzwerk bzw. Computer.
Damit wir noch groere Sicherheit vor Cyberangriffen erreichen, nutzen wir neben den
standardisierten Sicherheitssystemen auf unserem Computer auch noch weitere externe
Security-Dienste. Unerlaubter Verkehr von Daten wird dadurch besser unterbunden und so
schiitzen wir uns vor Cyberkriminalitit.

Welche Daten genau erhoben und gespeichert werden hédngt natiirlich vom jeweiligen Dienst
ab. Wir sind allerdings stets bemiiht nur Programme zu verwenden, die sehr sparsam Daten
erheben bzw. nur Daten speichern, die fiir die Erfiillung der angebotenen Leistung nétig sind.
Grundsétzlich kann der Dienst Daten wie beispielsweise Name, Adresse, [P-Adresse, E-Mail-
Adresse und technische Daten wie Browsertyp oder Browserversion speichern. Auch kdnnen
etwaige Leistungs- und Protokolldaten erhoben werden, um mogliche eingehende
Bedrohungen rechtzeitig zu erkennen. Diese Daten werden im Rahmen der Services und unter
Einhaltung der geltenden Gesetze verarbeitet. Dazu zidhlt auch bei US-amerikanischen
Anbietern (iiber die Standardvertragsklauseln) die DSGVO. Diese Security-Dienste arbeiten
in einigen Fillen auch mit Drittanbietern zusammen, die unter Anweisung und in
Ubereinstimmung mit den Datenschutzrichtlinien und weiteren SicherheitsmaBnahmen Daten
speichern und/oder verarbeiten kdnnen. Die Datenspeicherung erfolgt meist tiber Cookies.

Beispielsweise speichern Security-Programme Daten bis Sie oder wir die Datenspeicherung
widerrufen. Generell werden personenbezogene Daten nur so lange, wie es fiir die
Bereitstellung der Dienstleistungen unbedingt notwendig ist, gespeichert. In vielen Fillen
fehlen uns leider von den Anbietern préazise Informationen iiber die Lange der Speicherung.

Wir setzen die Sicherheitsdienste hauptsidchlich auf Grundlage unserer berechtigten Interessen
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an einem guten Sicherheitssystem gegen diverse Cyberangriffe
ein.
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Bestimmte Verarbeitungen, insbesondere der Einsatz von Cookies sowie die Nutzung von
Sicherheitsfunktionen bediirfen Threr Einwilligung. Wenn Sie eingewilligt haben, dass Daten
von Thnen durch eingebundene Security-Dienste verarbeitet und gespeichert werden kdnnen,
gilt diese Einwilligung als Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO). Die meisten von uns verwendeten Dienste setzen Cookies in Threm Browser, um
Daten zu speichern. Darum empfehlen wir Ihnen, unseren Datenschutztext iiber Cookies
genau durchzulesen und die Datenschutzerklarung oder die Cookie-Richtlinien des jeweiligen
Dienstanbieters anzusehen.

4) Kontaktaufnahme

Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail) werden
personenbezogene Daten erhoben. Welche Daten im Falle eines Kontaktformulars erhoben
werden, ist aus dem jeweiligen Kontaktformular ersichtlich. Diese Daten werden
ausschlieBlich zum Zweck der Beantwortung Ihres Anliegens bzw. fiir die Kontaktaufnahme
und die damit verbundene technische Administration gespeichert und verwendet.
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der Daten ist unser berechtigtes Interesse an der
Beantwortung Thres Anliegens gemil Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt Ihre Kontaktierung
auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist zusétzliche Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Thre Daten werden nach abschlieender Bearbeitung Threr
Anfrage gelOscht, dies ist der Fall, wenn sich aus den Umstidnden entnehmen ldsst, dass der
betroffene Sachverhalt abschlieBend geklért ist und sofern keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

5) Verwendung von Sozialen Medien

5.1 Verwendung von Youtube-Videos

Diese Website nutzt die Youtube-Einbettungsfunktion zur Anzeige und Wiedergabe von
Videos des Anbieters ,,Youtube®, der zu der Google Ireland Limited, Gordon House, 4
Barrow St, Dublin, D04 ESWS5, Irland (,,Google*) gehort.

Hierbei wird der erweiterte Datenschutzmodus verwendet, der nach Anbieterangaben eine
Speicherung von Nutzerinformationen erst bei Wiedergabe des/der Videos in Gang setzt.
Wird die Wiedergabe eingebetteter Youtube-Videos gestartet, setzt der Anbieter ,,Y outube*
Cookies ein, um Informationen iiber das Nutzerverhalten zu sammeln. Hinweisen von

, Youtube® zufolge dienen diese unter anderem dazu, Videostatistiken zu erfassen, die
Nutzerfreundlichkeit zu verbessern und missbrauchliche Handlungsweisen zu unterbinden.
Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Thre Daten direkt Threm Konto zugeordnet,
wenn Sie ein Video anklicken. Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei YouTube nicht
wiinschen, miissen Sie sich vor Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre
Daten (selbst fiir nicht eingeloggte Nutzer) als Nutzungsprofile und wertet diese aus. Eine
solche Auswertung erfolgt insbesondere gemall Art. 6 Abs. 1 lit.f DSGVO auf Basis der
berechtigten Interessen von Google an der Einblendung personalisierter Werbung,
Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Ihnen steht ein
Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung
dessen an YouTube richten miissen. Im Rahmen der Nutzung von Youtube kann es auch zu
einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Server der Google LLC. in den USA
kommen.

Unabhéngig von einer Wiedergabe der eingebetteten Videos wird bei jedem Aufruf dieser



Website eine Verbindung zum Google-Netzwerk aufgenommen, was ohne unseren Einfluss
weitere Datenverarbeitungsvorgiange auslosen kann.

Fiir den Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Google LLC. mit Sitz in
den USA, hat sich Google LLC. fiir das us-europdische Datenschutziibereinkommen ,,Privacy
Shield* zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus
gewdhrleistet. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden:
https://www.privacyshield.gov/list

Weitere Informationen zum Datenschutz bei ,,YouTube* finden Sie in der
Datenschutzerkldrung des Anbieters unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

5.2.1. Zwei-Klick-Verfahren

Diese Website verwendet Social Plugins (iF ,,Plugins‘) der sozialen Netzwerke Facebook,
Google, LinkedIn Twitter und Instagram.

Wir verwenden in diesem Zusammenhang ein ,,Zwei-Klick Verfahren®. StandardmafBig sind
die entsprechenden Social-Media-Buttons deaktiviert, sodass kein Kontakt mit den Servern
von Facebook, Google, LinkedIn, Twitter oder Instagram hergestellt wird. Erst wenn Sie den
Button anklicken, erteilen Sie die Zustimmung zur Dateniibermittlung an Facebook, Google,
LinkedIn, Twitter oder Instagram. Mit dieser Aktivierung wird eine Verbindung zu Facebook,
Google, LinkedIn, Twitter oder Instagram hergestellt und Ihr Browser baut insofern eine
direkte Verbindung mit den Servern von Facebook, Google, LinkedIn, Twitter oder Instagram
auf.

Danach besteht die Moglichkeit, mit einem zweiten Klick Thre Empfehlung oder Thr
Kommentar zu iibermitteln, den Beitrag zu teilen (oder zu ,twittern*) oder ihn zu ,,liken*,
sowie einer Seite zu folgen oder diese zu ,,liken®. Sind Sie bei Facebook, Google, LinkedIn,
Twitter oder Instagram bereits angemeldet, erfolgt das ohne ein weiteres Fenster. Falls Sie
kein Mitglied von Facebook, Google, LinkedIn, Twitter oder Instagram sind, besteht trotzdem
die Moglichkeit, dass Facebook, Google, LinkedIn, Twitter oder Instagram in diesem Fall
Ihre IP-Adresse in Erfahrung bringen und speichern.

Durch die Einbindung der Plugins erhélt Facebook, Google, LinkedIn, Twitter oder Instagram
die Information, dass Sie die entsprechende Seite unseres Internetauftritts aufgerufen haben.
Sind Sie bei Facebook oder Google+ eingeloggt, kann Facebook oder Google den Besuch
Threm Facebook- oder Google+- Konto zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren,
zum Beispiel den Like Button betétigen, einen Beitrag teilen oder einen Kommentar abgeben,
wird die entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an Facebook oder Google
iibermittelt und dort gespeichert.

Sind Sie bei Twitter oder Instagram eingeloggt, wird Thre IP-Adresse sowie die URL der
Website an Twitter oder Instagram tibermittelt, aber nur fiir die Zwecke der Darstellung der
Buttons sowie zum Teilen und ,,Pinnen* des Beitrags oder zum Folgen der Seite.

Die Buttons lassen sich auch dauerhaft aktivieren. Beim Aufruf einer weiteren unserer Seiten
erscheint wieder der deaktivierte Button.

Die folgenden Links fiihren Sie zu den Seiten der jeweiligen Social Media Dienste wo erklart
wird, wie diese mit [hren Daten umgehen:

+ Instagram-Datenschutzrichtlinie: https://help.instagram.com/519522125107875

* Fiir YouTube gilt die Google Datenschutzerklarung:
https://policies.google.com/privacy?hl=de

» Facebook-Datenrichtline: https://www.facebook.com/about/privacy
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e Twitter Datenschutzrichtlinie: https://twitter.com/de/privacy

* LinkedIn Datenschutzrichtlinie: https://de.linkedin.com/legal/privacy-policy

5.2.2. Facebook

Wir verwenden auf unserer Website ausgewédhlte Tools von Facebook. Facebook ist ein
Social Media Network des Unternehmens Meta Platforms Inc. bzw. fiir den européischen
Raum des Unternehmens Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand
Canal Harbour, Dublin 2, Irland. Mithilfe dieser Tools konnen wir Ihnen und Menschen, die
sich fiir unsere Produkte und Dienstleistungen interessieren, das bestmdgliche Angebot
bieten.

Wenn iiber unsere eingebetteten Facebook-Elemente oder {iber unsere Facebook-Seite
(Fanpage) Daten von Thnen erhoben und weitergeleitet werden, sind sowohl wir als auch
Facebook Irland Ltd. dafiir verantwortlich. Fiir die weitere Verarbeitung dieser Daten tragt
Facebook allein die Verantwortung. Unsere gemeinsamen Verpflichtungen wurden auch in
einer 0ffentlich zugédnglichen Vereinbarung unter
https://www.facebook.com/legal/controller addendum verankert. Darin ist etwa festgehalten,
dass wir Sie klar {iber den Einsatz der Facebook-Tools auf unserer Seite informieren miissen.
Weiters sind wir auch dafiir verantwortlich, dass die Tools datenschutzrechtlich sicher in
unsere Website eingebunden sind. Facebook ist hingegen beispielsweise fiir die
Datensicherheit der Facebook-Produkte verantwortlich. Bei etwaigen Fragen zur
Datenerhebung und Datenverarbeitung durch Facebook kdnnen Sie sich direkt an das
Unternehmen wenden. Wenn Sie die Frage an uns richten, sind wir dazu verpflichtet diese an
Facebook weiterleiten.

Im Folgenden geben wir einen Uberblick iiber die verschiedenen Facebook Tools, welche
Daten an Facebook gesendet werden und wie Sie diese Daten 16schen kénnen.

Neben vielen anderen Produkten bietet Facebook auch die sogenannten “Facebook Business
Tools” an. Unter Facebook-Tools finden sich unter anderem:

* Facebook-Pixel

» soziale Plug-ins (wie z.B der ,,Gefdllt mir*- oder ,,Teilen‘-Button)
» Facebook Login

* Account Kit

» APIs (Programmierschnittstelle)

* SDKs (Sammlung von Programmierwerkzeugen)
» Plattform-Integrationen

* Plugins

* Codes

* Spezifikationen

* Dokumentationen

* Technologien und Dienstleistungen

Durch diese Tools erweitert Facebook Dienstleistungen und hat die Moglichkeit,
Informationen tiber User-Aktivitaten auflerhalb von Facebook zu erhalten.

Wir wollen unsere Dienstleistungen und Produkte nur Menschen zeigen, die sich auch
wirklich dafiir interessieren. Mithilfe von Werbeanzeigen (Facebook-Ads) konnen wir genau
diese Menschen erreichen. Damit den Usern passende Werbung gezeigt werden kann,
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benotigt Facebook allerdings Informationen iiber die Wiinsche und Bediirfnisse der
Menschen. So werden dem Unternehmen Informationen iiber das Userverhalten (und
Kontaktdaten) auf unserer Webseite zur Verfiigung gestellt. Dadurch sammelt Facebook
bessere User-Daten und kann interessierten Menschen die passende Werbung iiber unsere
Produkte bzw. Dienstleistungen anzeigen. Die Tools ermoglichen somit mageschneiderte
Werbekampagnen auf Facebook.

Daten Uiber Thr Verhalten auf unserer Webseite nennt Facebook ,,Event-Daten®. Diese werden
auch fiir Messungs- und Analysedienste verwendet. Facebook kann so in unserem Auftrag
»~Kampagnenberichte* iiber die Wirkung unserer Werbekampagnen erstellen. Weiters
bekommen wir durch Analysen einen besseren Einblick, wie Sie unsere Dienstleistungen,
Webseite oder Produkte verwenden. Dadurch optimieren wir mit einigen dieser Tools Thre
Nutzererfahrung auf unserer Webseite. Beispielsweise konnen Sie mit den sozialen Plug-ins
Inhalte auf unserer Seite direkt auf Facebook teilen.

Durch die Nutzung einzelner Facebook-Tools konnen personenbezogene Daten
(Kundendaten) an Facebook gesendet werden. Abhéngig von den benutzten Tools kdnnen
Kundendaten wie Name, Adresse, Telefonnummer und IP-Adresse versandt werden.

Facebook verwendet diese Informationen, um die Daten mit den Daten, die es selbst von
Thnen hat (sofern Sie Facebook-Mitglied sind) abzugleichen. Bevor Kundendaten an
Facebook iibermittelt werden, erfolgt ein sogenanntes ,,Hashing“. Das bedeutet, dass ein
beliebig groBer Datensatz in eine Zeichenkette transformiert wird. Dies dient auch der
Verschliisselung von Daten.

Neben den Kontaktdaten werden auch ,,Event-Daten tibermittelt. Unter ,,Event-Daten sind
jene Informationen gemeint, die wir {iber Sie auf unserer Webseite erhalten. Zum Beispiel,
welche Unterseiten Sie besuchen oder welche Produkte Sie bei uns kaufen. Facebook teilt die
erhaltenen Informationen nicht mit Drittanbietern (wie beispielsweise Werbetreibende), aul3er
das Unternehmen hat eine explizite Genehmigung oder ist rechtlich dazu verpflichtet. ,,Event-
Daten* konnen auch mit Kontaktdaten verbunden werden. Dadurch kann Facebook bessere
personalisierte Werbung anbieten. Nach dem bereits erwéhnten Abgleichungsprozess 16scht
Facebook die Kontaktdaten wieder.

Um Werbeanzeigen optimiert ausliefern zu kdnnen, verwendet Facebook die Event-Daten
nur, wenn diese mit anderen Daten (die auf andere Weise von Facebook erfasst wurden)
zusammengefasst wurden. Diese Event-Daten niitzt Facebook auch fiir Sicherheits-, Schutz-,
Entwicklungs- und Forschungszwecke. Viele dieser Daten werden iiber Cookies zu Facebook
iibertragen. Cookies sind kleine Text-Dateien, die zum Speichern von Daten bzw.
Informationen in Browsern verwendet werden. Je nach verwendeten Tools und abhingig
davon, ob Sie Facebook-Mitglied sind, werden unterschiedlich viele Cookies in Threm
Browser angelegt. In den Beschreibungen der einzelnen Facebook Tools gehen wir nidher auf
einzelne Facebook-Cookies ein. Allgemeine Informationen iiber die Verwendung von
Facebook-Cookies erfahren Sie auch auf https://www.facebook.com/policies/cookies.

Grundsétzlich speichert Facebook Daten bis sie nicht mehr fiir die eigenen Dienste und
Facebook-Produkte benétigt werden. Facebook hat auf der ganzen Welt Server verteilt, wo
seine Daten gespeichert werden. Kundendaten werden allerdings, nachdem sie mit den
eigenen Userdaten abgeglichen wurden, innerhalb von 48 Stunden geloscht.

Entsprechend der Datenschutz Grundverordnung haben Sie das Recht auf Auskunft,
Berichtigung, Ubertragbarkeit und Loschung IThrer Daten.
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Eine komplette Loschung der Daten erfolgt nur, wenn Sie Ihr Facebook-Konto vollstindig
16schen. Und so funktioniert das Loschen Ihres Facebook-Kontos:

1) Klicken Sie rechts bei Facebook auf Einstellungen.

2) AnschlieBend klicken Sie in der linken Spalte auf ,,Deine Facebook-Informationen®.

3) Nun klicken Sie “Deaktivierung und Léschung”.

4) Wihlen Sie jetzt ,,Konto 16schen® und klicken Sie dann auf ,,Weiter und Konto 16schen*
5) Geben Sie nun Thr Passwort ein, klicken Sie auf ,,Weiter” und dann auf ,,Konto 16schen*

Die Speicherung der Daten, die Facebook iiber unsere Seite erhilt, erfolgt unter anderem iiber
Cookies (z.B. bei sozialen Plugins). In Threm Browser kdnnen Sie einzelne oder alle Cookies
deaktivieren, 16schen oder verwalten. Je nach dem welchen Browser Sie verwenden,
funktioniert dies auf unterschiedliche Art und Weise. Unter dem Abschnitt ,,Cookies* finden
Sie die entsprechenden Links zu den jeweiligen Anleitungen der bekanntesten Browser.

Falls Sie grundsitzlich keine Cookies haben wollen, konnen Sie IThren Browser so einrichten,
dass er Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So kdnnen Sie bei jedem
einzelnen Cookie entscheiden, ob Sie es erlauben oder nicht.

Wenn Sie eingewilligt haben, dass Daten von Thnen durch eingebundene Facebook-Tools
verarbeitet und gespeichert werden konnen, gilt diese Einwilligung als Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Grundsitzlich werden Ihre Daten auch auf
Grundlage unseres berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an einer schnellen
und guten Kommunikation mit Ihnen oder anderen Kunden und Geschéftspartnern
gespeichert und verarbeitet. Wir setzen die Tools gleichwohl nur ein, soweit Sie eine
Einwilligung erteilt haben. Die meisten Social-Media-Plattformen setzen auch Cookies in
Ihrem Browser, um Daten zu speichern. Darum empfehlen wir Thnen, unseren
Datenschutztext liber Cookies genau durchzulesen und die Datenschutzerkldrung oder die
Cookie-Richtlinien von Facebook anzusehen.

Facebook verarbeitet Daten von Thnen u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin, dass
nach Meinung des Europiischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau fiir
den Datentransfer in die USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fiir die
RechtmaBigkeit und Sicherheit der Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empfiangern mit Sitz in Drittstaaten (auB8erhalb der
Europdischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder
einer Datenweitergabe dorthin verwendet Facebook sogenannte Standardvertragsklauseln (=
Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Standardvertragsklauseln (Standard Contractual Clauses —
SCC) sind von der EU-Kommission bereitgestellte Mustervorlagen und sollen sicherstellen,
dass Thre Daten auch dann den europdischen Datenschutzstandards entsprechen, wenn diese in
Drittldnder (wie beispielsweise in die USA) iiberliefert und dort gespeichert werden. Durch
diese Klauseln verpflichtet sich Facebook, bei der Verarbeitung Ihrer relevanten Daten, das
europdische Datenschutzniveau einzuhalten, selbst wenn die Daten in den USA gespeichert,
verarbeitet und verwaltet werden. Diese Klauseln basieren auf einem Durchfiihrungsbeschluss
der EU-Kommission. Sie finden den Beschluss und die entsprechenden
Standardvertragsklauseln u.a. hier: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j?
locale=de

Die Facebook Datenverarbeitungsbedingung, welche den Standardvertragsklauseln
entsprechen, finden Sie unter https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing.

Wir hoffen, wir haben Thnen die wichtigsten Informationen iiber die Nutzung und
Datenverarbeitung durch die Facebook-Tools nédhergebracht. Wenn Sie mehr dariiber erfahren
wollen, wie Facebook Thre Daten verwendet, empfehlen wir Thnen die Datenrichtlinien auf
https://www.facebook.com/about/privacy/update.
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Social Media Plugins

Diese Website verwendet Social Plugins des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von
der Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA betrieben wird (iF
,Facebook*) betrieben wird. Die Plugins sind an einem der Facebook Logos erkennbar
(weiBBes "f" auf blauer Kachel oder ein "Daumen hoch"-Zeichen) oder sind mit dem Zusatz
"Facebook Social Plugin" gekennzeichnet. Die Liste und das Aussehen der Facebook Social
Plugins sowie eine Ubersicht iiber die Facebook-Plugins kann hier eingesehen werden:

developers.facebook.com/docs/plugins.

Beziiglich der Einstellungsmoglichkeiten zum Schutz Threr Privatsphére verweisen wir auf die
Datenschutzhinweisen von Facebook: www.facebook.com/policy.php.

Ebenfalls ist es moglich, Facebook-Social-Plugins mit Add-ons fiir Ihren Browser zu
blockieren, zum Beispiel mit dem Facebook Blocker.

Facebook Fanpage

Wir haben fiir unsere Website auch eine Facebook Fanpage. Dienstanbieter ist das
amerikanische Unternehmen Meta Platforms Inc. Fiir den europdischen Raum ist das
Unternehmen Meta Platforms Ireland Limited (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irland) verantwortlich.

Facebook verarbeitet Daten von Thnen u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin, dass
nach Meinung des Europidischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau fiir
den Datentransfer in die USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fiir die
RechtméBigkeit und Sicherheit der Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empfiangern mit Sitz in Drittstaaten (auBerhalb der
Européischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder
einer Datenweitergabe dorthin verwendet Facebook sogenannte Standardvertragsklauseln (=
Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Standardvertragsklauseln (Standard Contractual Clauses —
SCC) sind von der EU-Kommission bereitgestellte Mustervorlagen und sollen sicherstellen,
dass Thre Daten auch dann den europdischen Datenschutzstandards entsprechen, wenn diese in
Drittldnder (wie beispielsweise in die USA) tiberliefert und dort gespeichert werden. Durch
diese Klauseln verpflichtet sich Facebook, bei der Verarbeitung Ihrer relevanten Daten, das
europdische Datenschutzniveau einzuhalten, selbst wenn die Daten in den USA gespeichert,
verarbeitet und verwaltet werden. Diese Klauseln basieren auf einem Durchfiihrungsbeschluss
der EU-Kommission. Sie finden den Beschluss und die entsprechenden
Standardvertragsklauseln u.a. hier: https://eur-lex.europa.cu/eli/dec_impl/2021/914/0j?
locale=de

Die Facebook Datenverarbeitungsbedingung, welche den Standardvertragsklauseln entspricht,
finden Sie unter https://www.facebook.com/legal/terms/dataprocessing.

Mehr iiber die Daten, die durch die Verwendung von Facebook verarbeitet werden, erfahren
Sie in der Privacy Policy auf https://www.facebook.com/about/privacy.

5.2.3. Instagram

Wir haben auf unserer Webseite Funktionen von Instagram eingebaut. Instagram ist eine
Social Media Plattform des Unternehmens Instagram LLC, 1601 Willow Rd, Menlo Park CA
94025, USA. Instagram ist seit 2012 ein Tochterunternehmen von Meta Platforms Inc. und
gehort zu den Facebook-Produkten. Das Einbetten von Instagram-Inhalten auf unserer
Webseite nennt man Embedding. Dadurch kénnen wir IThnen Inhalte wie Buttons, Fotos oder
Videos von Instagram direkt auf unserer Webseite zeigen. Wenn Sie Webseiten unserer
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Webprisenz aufrufen, die eine Instagram-Funktion integriert haben, werden Daten an
Instagram tibermittelt, gespeichert und verarbeitet. Instagram verwendet dieselben Systeme
und Technologien wie Facebook. Thre Daten werden somit {iber alle Facebook-Firmen hinweg
verarbeitet.

Durch die eingebetteten Instagram-Funktionen konnen wir unseren Content mit hilfreichen,
lustigen oder spannenden Inhalten aus der Instagram-Welt bereichern. Da Instagram eine
Tochtergesellschaft von Facebook ist, konnen uns die erhobenen Daten auch fiir
personalisierte Werbung auf Facebook dienlich sein. So bekommen unsere Werbeanzeigen
nur Menschen, die sich wirklich fiir unsere Produkte oder Dienstleistungen interessieren.

Instagram niitzt die gesammelten Daten auch zu Messungs- und Analysezwecken. Wir
bekommen zusammengefasste Statistiken und so mehr Einblick {iber IThre Wiinsche und
Interessen. Wichtig ist zu erwdhnen, dass diese Berichte Sie nicht personlich identifizieren.

Wenn Sie auf eine unserer Seiten sto3en, die Instagram-Funktionen (wie Instagrambilder oder
Plug-ins) eingebaut haben, setzt sich Thr Browser automatisch mit den Servern von Instagram
in Verbindung. Dabei werden Daten an Instagram versandt, gespeichert und verarbeitet. Und
zwar unabhéngig, ob Sie ein Instagram-Konto haben oder nicht. Dazu zéhlen Informationen
iiber unserer Webseite, iiber Ihren Computer, iiber getétigte Kiufe, iiber Werbeanzeigen, die
Sie sehen und wie Sie unser Angebot nutzen. Weiters werden auch Datum und Uhrzeit Threr
Interaktion mit Instagram gespeichert. Wenn Sie ein Instagram-Konto haben bzw. eingeloggt
sind, speichert Instagram deutlich mehr Daten iiber Sie.

Facebook unterscheidet zwischen Kundendaten und Eventdaten. Wir gehen davon aus, dass
dies bei Instagram genau so der Fall ist. Kundendaten sind zum Beispiel Name, Adresse,
Telefonnummer und IP-Adresse. Diese Kundendaten werden erst an Instagram iibermittelt
werden, wenn Sie zuvor ,,gehasht™ wurden. Hashing meint, ein Datensatz wird in eine
Zeichenkette verwandelt. Dadurch kann man die Kontaktdaten verschliisseln. Zudem werden
auch die oben genannten ,,Event-Daten® iibermittelt. Unter ,,Event-Daten* versteht Facebook
—und folglich auch Instagram — Daten tiber Ihr Userverhalten. Es kann auch vorkommen,
dass Kontaktdaten mit Event-Daten kombiniert werden. Die erhobenen Kontaktdaten werden
mit den Daten, die Instagram bereits von Thnen hat, abgeglichen.

Uber kleine Text-Dateien (Cookies), die meist in IThrem Browser gesetzt werden, werden die
gesammelten Daten an Facebook iibermittelt. Je nach verwendeten Instagram-Funktionen und
ob Sie selbst ein Instagram-Konto haben, werden unterschiedlich viele Daten gespeichert.

Wir gehen davon aus, dass bei Instagram die Datenverarbeitung gleich funktioniert wie bei
Facebook. Das bedeutet: wenn Sie ein Instagram-Konto haben oder www.instagram.com
besucht haben, hat Instagram zumindest ein Cookie gesetzt. Wenn das der Fall ist, sendet Thr
Browser iiber das Cookie Infos an Instagram, sobald Sie mit einer Instagram-Funktion in
Beriihrung kommen. Spétestens nach 90 Tagen (nach Abgleichung) werden diese Daten
wieder geloscht bzw. anonymisiert. Obwohl wir uns intensiv mit der Datenverarbeitung von
Instagram beschéftigt haben, konnen wir nicht ganz genau sagen, welche Daten Instagram
exakt sammelt und speichert.

Instagram teilt die erhaltenen Informationen zwischen den Facebook-Unternehmen mit
externen Partnern und mit Personen, mit denen Sie sich weltweit verbinden. Die
Datenverarbeitung erfolgt unter Einhaltung der eigenen Datenrichtlinie. Ihre Daten sind, unter
anderem aus Sicherheitsgriinden, auf den Facebook-Servern auf der ganzen Welt verteilt. Die
meisten dieser Server stehen in den USA.

Wenn Sie eingewilligt haben, dass Daten von Thnen durch eingebundene Social-Media-
Elemente verarbeitet und gespeichert werden konnen, gilt diese Einwilligung als
Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Grundsitzlich werden


https://www.instagram.com/?tid=112439914

Ihre Daten auch auf Grundlage unseres berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)
an einer schnellen und guten Kommunikation mit Ihnen oder anderen Kunden und
Geschiftspartnern gespeichert und verarbeitet. Wir setzen die eingebundene Social-Media-
Elemente gleichwohl nur ein, soweit Sie eine Einwilligung erteilt haben. Die meisten Social-
Media-Plattformen setzen auch Cookies in [hrem Browser, um Daten zu speichern. Darum
empfehlen wir Thnen, unseren Datenschutztext iiber Cookies genau durchzulesen und die
Datenschutzerkldarung oder die Cookie-Richtlinien des jeweiligen Dienstanbieters anzusehen.

Instagram bzw. Facebook verarbeitet Daten u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin,
dass nach Meinung des Europidischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau
fiir den Datentransfer in die USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fiir die
RechtméBigkeit und Sicherheit der Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empfiangern mit Sitz in Drittstaaten (aulerhalb der
Europdischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder
einer Datenweitergabe dorthin verwendet Facebook von der EU-Kommission genehmigte
Standardvertragsklauseln (= Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Diese Klauseln verpflichten
Facebook, das EU-Datenschutzniveau bei der Verarbeitung relevanter Daten auch auBerhalb
der EU einzuhalten. Diese Klauseln basieren auf einem Durchfiihrungsbeschluss der EU-
Kommission. Sie finden den Beschluss sowie die Klauseln u.a. hier:

https://germany.representation.ec.europa.eu/index_de.
Wir haben versucht, Thnen die wichtigsten Informationen iiber die Datenverarbeitung durch

Instagram naherzubringen. Auf https://help.instagram.com/519522125107875
konnen Sie sich noch néher mit den Datenrichtlinien von Instagram auseinandersetzen.

6) Online-Marketing
6.1. Google Ads Conversion-Tracking

Diese Website nutzt das Online-Werbeprogramm "Google Ads" und im Rahmen von Google
Ads das Conversion-Tracking der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St,
Dublin, D04 ESWS5, Irland (,,Google®). Wir nutzen das Angebot von Google Ads, um mit
Hilfe von Werbemitteln (sogenannten Google Adwords) auf externen Webseiten auf unsere
attraktiven Angebote aufmerksam zu machen. Wir kdnnen in Relation zu den Daten der
Werbekampagnen ermitteln, wie erfolgreich die einzelnen Werbemafinahmen sind. Wir
verfolgen damit das Interesse, [hnen Werbung anzuzeigen, die fiir Sie von Interesse ist, unsere
Website flir Sie interessanter zu gestalten und eine faire Berechnung von Werbe-Kosten zu
erreichen.

Das Cookie fiir Conversion-Tracking wird gesetzt, wenn ein Nutzer auf eine von Google
geschaltete Ads-Anzeige klickt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die auf
IThrem Computersystem abgelegt werden. Diese Cookies verlieren in der Regel nach 30 Tagen
ihre Giiltigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung. Besucht der Nutzer
bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist noch nicht abgelaufen, konnen Google
und wir erkennen, dass der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite
weitergeleitet wurde. Jeder Google Ads-Kunde erhilt ein anderes Cookie. Cookies konnen
somit nicht iiber die Websites von Google Ads-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des
Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken fiir
Google Ads-Kunden zu erstellen, die sich fiir Conversion-Tracking entschieden haben. Die
Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu
einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet wurden. Sie
erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer personlich identifizieren lassen.
Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen mochten, kdnnen Sie diese Nutzung blockieren,
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indem Sie das Cookie des Google Conversion-Trackings iiber ihren Internet-Browser unter
Nutzereinstellungen deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking
Statistiken aufgenommen. Wir setzen Google Ads auf Grund unseres berechtigten Interesses
an einer zielgerichteten Werbung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO ein. Im Rahmen der
Nutzung von Google Ads kann es auch zu einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten
an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Fiir den Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Google LLC. mit Sitz in
den USA, hat sich Google LLC. fiir das us-europdische Datenschutziibereinkommen ,,Privacy
Shield* zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus
gewdhrleistet. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden:
https://www.privacyshield.gov/list

Unter der nachstehenden Internetadresse erhalten Sie weitere Informationen tiber die
Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/

Sie konnen Cookies fiir Anzeigenvorgaben dauerhaft deaktivieren, indem Sie diese durch eine
entsprechende Einstellung Threr Browser-Software verhindern oder das unter folgendem Link
verfiigbare Browser-Plug-in herunterladen und installieren:

https://www.google.com/settings/ads/plugin?hl=de

Bitte beachten Sie, dass bestimmte Funktionen dieser Website moglicherweise nicht oder nur
eingeschrinkt genutzt werden kdnnen, wenn Sie die Verwendung von Cookies deaktiviert
haben.

6.2 Google-Marketing-Plattform

Wir verwenden auf unserer Website Google-Marketing-Plattform-Produkte. Darunter
befinden sich diverse Marketingtools wie etwa Data Studio, Surveys, Campaign Manager
360, Display & Video 360 oder Search Ads 360. Dienstanbieter ist das amerikanische
Unternehmen Google Inc. Fiir den europédischen Raum ist das Unternehmen Google Ireland
Limited (Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland) fiir alle Google-Dienste
verantwortlich.

Google verarbeitet Daten von Thnen u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin, dass nach
Meinung des Europdischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau fiir den
Datentransfer in die USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fiir die
RechtmaBigkeit und Sicherheit der Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empfangern mit Sitz in Drittstaaten (auB3erhalb der
Européischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder
einer Datenweitergabe dorthin verwendet Google sogenannte Standardvertragsklauseln (=
Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Standardvertragsklauseln (Standard Contractual Clauses —
SCC) sind von der EU-Kommission bereitgestellte Mustervorlagen und sollen sicherstellen,
dass Thre Daten auch dann den europdischen Datenschutzstandards entsprechen, wenn diese in
Drittldnder (wie beispielsweise in die USA) iiberliefert und dort gespeichert werden. Durch
diese Klauseln verpflichtet sich Google, bei der Verarbeitung Ihrer relevanten Daten, das
europdische Datenschutzniveau einzuhalten, selbst wenn die Daten in den USA gespeichert,
verarbeitet und verwaltet werden. Diese Klauseln basieren auf einem Durchfiihrungsbeschluss
der EU-Kommission. Sie finden den Beschluss und die entsprechenden
Standardvertragsklauseln u.a. hier: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j?
locale=de

Die Google Ads Datenverarbeitungsbedingungen (Google Ads Data Processing Terms),
welche auf die Standardvertragsklauseln verweisen, finden Sie unter
https://business.safety.google/intl/de/adsprocessorterms/.
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Mehr iiber die Daten, die durch die Verwendung von Google-Marketing-Platform-Produkte
verarbeitet werden, erfahren Sie in der Privacy Policy auf
https://policies.google.com/privacy?hl=de.

7) Webanalyse

7.1 Google Analytics

Wir verwenden auf unserer Website das Analyse-Tracking Tool Google Analytics (GA) des
amerikanischen Unternehmens Google Inc. Fiir den europédischen Raum ist das Unternehmen
Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland) fiir alle Google-
Dienste verantwortlich. Google Analytics sammelt Daten iiber IThre Handlungen auf unserer
Website. Wenn Sie beispielsweise einen Link anklicken, wird diese Aktion in einem Cookie
gespeichert und an Google Analytics versandt. Mithilfe der Berichte, die wir von Google
Analytics erhalten, konnen wir unsere Website und unser Service besser an Thre Wiinsche
anpassen. Im Folgenden gehen wir ndher auf das Tracking-Tool ein und informieren Sie vor
allem dariiber, welche Daten gespeichert werden und wie Sie das verhindern konnen.

Google Analytics ist ein Trackingtool, das der Datenverkehrsanalyse unserer Website dient.
Damit Google Analytics funktioniert, wird ein Tracking-Code in den Code unserer Website
eingebaut. Wenn Sie unsere Website besuchen, zeichnet dieser Code verschiedene
Handlungen auf, die Sie auf unserer Website ausfithren. Sobald Sie unsere Website verlassen,
werden diese Daten an die Google-Analytics-Server gesendet und dort gespeichert.

Google verarbeitet die Daten und wir bekommen Berichte iiber [hr Userverhalten. Dabei kann
es sich unter anderem um folgende Berichte handeln:

«  Zielgruppenberichte: Uber Zielgruppenberichte lernen wir unsere User besser kennen
und wissen genauer, wer sich fiir unser Service interessiert.

» Anzeigeberichte: Durch Anzeigeberichte konnen wir unsere Onlinewerbung leichter
analysieren und verbessern.

» Akquisitionsberichte: Akquisitionsberichte geben uns hilfreiche Informationen
dartiber, wie wir mehr Menschen fiir unser Service begeistern konnen.

» Verhaltensberichte: Hier erfahren wir, wie Sie mit unserer Website interagieren. Wir
konnen nachvollziehen welchen Weg Sie auf unserer Seite zuriicklegen und welche
Links Sie anklicken.

» Conversionsberichte: Conversion nennt man einen Vorgang, bei dem Sie aufgrund
einer Marketing-Botschaft eine gewlinschte Handlung ausfiihren. Zum Beispiel, wenn
Sie von einem reinen Websitebesucher zu einem Kéufer oder Newsletter-Abonnent
werden. Mithilfe dieser Berichte erfahren wir mehr dariiber, wie unsere Marketing-
MalBnahmen bei Ihnen ankommen. So wollen wir unsere Conversionrate steigern.

» Echtzeitberichte: Hier erfahren wir immer sofort, was gerade auf unserer Website
passiert. Zum Beispiel sehen wir wie viele User gerade diesen Text lesen.

Die statistisch ausgewerteten Daten zeigen uns ein klares Bild von den Starken und
Schwichen unserer Website. Einerseits konnen wir unsere Seite so optimieren, dass sie von
interessierten Menschen auf Google leichter gefunden wird. Andererseits helfen uns die
Daten, Sie als Besucher besser zu verstehen. Wir wissen somit sehr genau, was wir an unserer
Website verbessern miissen, um Ihnen das bestmdgliche Service zu bieten. Die Daten dienen
uns auch, unsere Werbe- und Marketing-MafBnahmen individueller und kostengiinstiger
durchzufiihren. SchlieSlich macht es nur Sinn, unsere Produkte und Dienstleistungen
Menschen zu zeigen, die sich dafiir interessieren.
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Google Analytics erstellt mithilfe eines Tracking-Codes eine zufdllige, eindeutige ID, die mit
Ihrem Browser-Cookie verbunden ist. So erkennt Sie Google Analytics als neuen User. Wenn
Sie das nédchste Mal unsere Seite besuchen, werden Sie als ,,wiederkehrender* User erkannt.
Alle gesammelten Daten werden gemeinsam mit dieser User-ID gespeichert. So ist es
iiberhaupt erst moglich pseudonyme Userprofile auszuwerten.

Um mit Google Analytics unsere Website analysieren zu konnen, muss eine Property-ID in
den Tracking-Code eingefiigt werden. Die Daten werden dann in der entsprechenden Property
gespeichert. Fiir jede neu angelegte Property ist die Google Analytics 4-Property
standardmé@fig. Alternativ kann man aber auch noch die Universal Analytics Property
erstellen. Je nach verwendeter Property werden Daten unterschiedlich lange gespeichert.

Durch Kennzeichnungen wie Cookies und App-Instanz-IDs werden Thre Interaktionen auf
unserer Website gemessen. Interaktionen sind alle Arten von Handlungen, die Sie auf unserer
Website ausfiihren. Wenn Sie auch andere Google-Systeme (wie z.B. ein Google-Konto)
niitzen, konnen iiber Google Analytics generierte Daten mit Drittanbieter-Cookies verkniipft
werden. Google gibt keine Google Analytics-Daten weiter, auer wir als Websitebetreiber
genehmigen das. Zu Ausnahmen kann es kommen, wenn es gesetzlich erforderlich ist.

Die wichtigsten Daten, die mit Google Analytics erhoben werden sind Heatmaps,
Sitzungsdauer, Absprungrate, Kontoerstellung, IP-Adresse, Standort, Technische
Informationen sowie Herkunftsquelle.

Weitere Daten sind Kontaktdaten, etwaige Bewertungen, das Abspielen von Medien (z. B.
wenn Sie ein Video iliber unsere Seite abspielen), das Teilen von Inhalten iiber Social Media
oder das Hinzufiigen zu Thren Favoriten. Die Aufzidhlung hat keinen Vollstindigkeitsanspruch
und dient nur zu einer allgemeinen Orientierung der Datenspeicherung durch Google
Analytics.

Google hat ihre Server auf der ganzen Welt verteilt. Die meisten Server befinden sich in
Amerika und folglich werden Thre Daten meist auf amerikanischen Servern gespeichert. Hier
konnen Sie genau nachlesen wo sich die Google-Rechenzentren befinden:
https://www.google.com/about/datacenters/locations/?hl=de

Ihre Daten werden auf verschiedenen physischen Datentrégern verteilt. Das hat den Vorteil,
dass die Daten schneller abrutbar sind und vor Manipulation besser geschiitzt sind. In jedem
Google-Rechenzentrum gibt es entsprechende Notfallprogramme fiir Ihre Daten. Wenn
beispielsweise die Hardware bei Google ausfillt oder Naturkatastrophen Server lahmlegen,
bleibt das Risiko einer Dienstunterbrechung bei Google dennoch gering.

Die Aufbewahrungsdauer der Daten hdngt von den verwendeten Properties ab. Bei der
Verwendung der neueren Google Analytics 4-Properties ist die Aufbewahrungsdauer Threr
Userdaten auf 14 Monate fix eingestellt. Fiir andere sogenannte Ereignisdaten haben wir die
Moglichkeit eine Aufbewahrungsdauer von 2 Monaten oder 14 Monaten zu wihlen.

Bei Universal Analytics-Properties ist bei Google Analytics eine Aufbewahrungsdauer Threr
Userdaten von 26 Monaten standardisiert eingestellt. Dann werden Ihre Userdaten geldscht.
Allerdings haben wir die Moglichkeit, die Aufbewahrungsdauer von Nutzdaten selbst zu
wihlen. Dafiir stehen uns fiinf Varianten zur Verfiigung:

» Loschung nach 14 Monaten
* Loschung nach 26 Monaten
» Loschung nach 38 Monaten
» Lo6schung nach 50 Monaten

» Keine automatische Loschung
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Zusitzlich gibt es auch die Option, dass Daten erst dann geloscht werden, wenn Sie innerhalb
des von uns gewédhlten Zeitraums nicht mehr unsere Website besuchen. In diesem Fall wird
die Aufbewahrungsdauer jedes Mal zuriickgesetzt, wenn Sie unsere Website innerhalb des
festgelegten Zeitraums wieder besuchen.

Wenn der festgelegte Zeitraum abgelaufen ist, werden einmal im Monat die Daten geldscht.

Diese Aufbewahrungsdauer gilt fiir IThre Daten, die mit Cookies, Usererkennung und Werbe-
IDs (z.B. Cookies der DoubleClick-Domain) verkniipft sind. Berichtergebnisse basieren auf
aggregierten Daten und werden unabhingig von Nutzerdaten gespeichert. Aggregierte Daten
sind eine Zusammenschmelzung von Einzeldaten zu einer groferen Einheit.

Nach dem Datenschutzrecht der Europédischen Union haben Sie das Recht, Auskunft tiber Thre
Daten zu erhalten, sie zu aktualisieren, zu l6schen oder einzuschranken. Mithilfe des Browser-
Add-ons zur Deaktivierung von Google Analytics-JavaScript (ga.js, analytics.js, dc.js)
verhindern Sie, dass Google Analytics Thre Daten verwendet. Das Browser-Add-on konnen
Sie unter https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de runterladen und installieren.
Beachten Sie bitte, dass durch dieses Add-on nur die Datenerhebung durch Google Analytics
deaktiviert wird.

Der Einsatz von Google Analytics setzt Thre Einwilligung voraus, welche wir mit unserem
Cookie Popup eingeholt haben. Diese Einwilligung stellt laut Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
(Einwilligung) die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten, wie sie
bei der Erfassung durch Web-Analytics Tools vorkommen kann, dar.

Zusitzlich zur Einwilligung besteht von unserer Seite ein berechtigtes Interesse daran, dass
Verhalten der Websitebesucher zu analysieren und so unser Angebot technisch und
wirtschaftlich zu verbessern. Mit Hilfe von Google Analytics erkennen wir Fehler der
Website, konnen Attacken identifizieren und die Wirtschaftlichkeit verbessern. Die
Rechtsgrundlage dafiir ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigte Interessen). Wir setzen
Google Analytics gleichwohl nur ein, soweit Sie eine Einwilligung erteilt haben.

Google verarbeitet Daten von Thnen u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin, dass nach
Meinung des Europdischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau fiir den
Datentransfer in die USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fiir die
RechtmiBigkeit und Sicherheit der Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empfiangern mit Sitz in Drittstaaten (auBerhalb der
Europdischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder
einer Datenweitergabe dorthin verwendet Google sogenannte Standardvertragsklauseln (=
Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Standardvertragsklauseln (Standard Contractual Clauses —
SCC) sind von der EU-Kommission bereitgestellte Mustervorlagen und sollen sicherstellen,
dass Thre Daten auch dann den europdischen Datenschutzstandards entsprechen, wenn diese in
Drittlander (wie beispielsweise in die USA) iiberliefert und dort gespeichert werden. Durch
diese Klauseln verpflichtet sich Google, bei der Verarbeitung Threr relevanten Daten, das
europdische Datenschutzniveau einzuhalten, selbst wenn die Daten in den USA gespeichert,
verarbeitet und verwaltet werden. Diese Klauseln basieren auf einem Durchfiihrungsbeschluss
der EU-Kommission. Sie finden den Beschluss und die entsprechenden
Standardvertragsklauseln u.a. hier: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j?
locale=de

Die Google Ads Datenverarbeitungsbedingungen (Google Ads Data Processing Terms),
welche auf die Standardvertragsklauseln verweisen, finden Sie unter
https://business.safety.google/intl/de/adsprocessorterms/.

Wir hoffen, wir konnten Thnen die wichtigsten Informationen rund um die Datenverarbeitung
von Google Analytics ndherbringen. Wenn Sie mehr iiber den Tracking-Dienst erfahren
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wollen, empfehlen wir diese beiden Links:

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/ und
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Wir haben in Google Analytics die Funktionen fiir Werbeberichte eingeschaltet. Die Berichte
zu demografischen Merkmalen und Interessen enthalten Angaben zu Alter, Geschlecht und
Interessen. Damit kdnnen wir uns — ohne diese Daten einzelnen Personen zuordnen zu konnen
— ein besseres Bild von unseren Nutzern machen. Mehr iiber die Werbefunktionen erfahren
Sie auf https://support.google.com/analytics/answer/3450482?hl=de_ AT HYPERLINK

'

'https://support.google.com/analytics/answer/3450482?hl=de AT&utm id=ad"&
HYPERLINK "https://support.google.com/analytics/answer/3450482?

hl=de AT&utm_id=ad"utm_id=ad.

Sie konnen die Nutzung der Aktivitdten und Informationen Ihres Google Kontos unter
“Einstellungen fiir Werbung” auf https://adssettings.google.com/authenticated per Checkbox
beenden.

7.2 MonsterInsights

Wir nutzen auf unserer Website das ,,Google Analytics Plugin for WordPress* des
amerikanischen Unternehmens MonsterInsights LCC (7732 Maywood Crest Dr, West Palm
Beach, Florida, 33412, USA). Das Plugin wird meist einfach nur MonsterInsights genannt.
Mit Hilfe des Plugins kdnnen Thre Nutzerdaten bei Google Analytics gespeichert, verwaltet
und verarbeitet werden. Etwa wenn Sie auf einen Link klicken, speichert Google Analytics
diesen “Klick™ iiber das eingebundene Plugin und bietet durch solche gesammelten Daten
aufschlussreiche Webanalysen an. In dieser Datenschutzerkldrung gehen wir ndher auf
MonsterInsights ein und informieren Sie welche Daten wo und wie gespeichert werden.

MonsterInsights nutzt fiir seine Dienste die Google Analytics Reporting API, um Daten iiber
unsere Website bzw. das Besucherverhalten zu sammeln. Diese Daten werden ausgewertet
und erscheinen dann als Diagramme, Grafiken und Tabellen direkt auf unserem WordPress-
Dashboard. Damit das Plugin funktioniert, wird ein Google-Analytics-Trackingcode in unsere
WordPress-Seite eingebunden. Das Plugin bietet Funktionen wie etwa Seitenanalysen,
Statistiken oder Werbeanzeigen-Verfolgung. Wir konnen also mit Hilfe des Plug-ins
Tracking-Funktionen wie zum Beispiel Event-Tracking, eCommerce-Tracking oder
Outbound-Link-Tracking ganz einfach und ohne Programmierkenntnisse fiir unsere Website
einrichten. Alle wichtigen Statistiken sehen wir zusammengefasst an einem einzigen Ort
direkt in unserem Dashboard.

MonsterInsights macht den Umgang mit Google Analytics fiir uns deutlich einfacher, da wir
die wichtigsten Analysen gleich auf unserem Dashboard zu Gesicht bekommen und nicht
immer zu Google Analytics wechseln miissen. Google Analytics bietet uns viele wichtige
Daten iiber das Besucherverhalten auf unserer Website. Mit Hilfe dieser Daten konnen wir
unsere Website bzw. unser Angebot besser an Thre Wiinsche anpassen. Die erhaltenen
Statistiken nutzen wir, um unsere Website interessanter zu machen und etwaige
Werbeanzeigen zielgerichtet einzusetzen.

Durch die Installation des MonsterInsights-Plugins wird ein Google-Analytics-Trackingcode
in unsere WordPress-Website eingebunden. Damit erstellt Google Analytics eine zufillige,
eindeutige ID, die mit Ihrem Browser-Cookie verbunden ist. Auf diese Weise werden Sie als
neuer Besucher unserer Website erkannt. Besuchen Sie uns wieder, werden Sie als
sogenannter “wiederkehrender” User erkannt. Mit dieser User-ID werden dann alle
gesammelten Daten gespeichert. So werden pseudonyme Userprofile erstellt und ausgewertet.
Ihre Handlungen auf unserer Website werden in Cookies und App-Instanz-IDs gespeichert.
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Sofern Sie mit anderen Google-Diensten verkniipft sind, konnen die generierten Daten auch
mit Drittanbieter-Cookies verbunden werden.

Das gesamte Tracking wird von Google Analytics durchgefiihrt und gespeichert.
MonsterInsights gibt alle Daten direkt zu Google Analytics weiter, um sie im Auftrag von
MonsterInsights zu verarbeiten. Google gibt diese Daten nur dann weiter, wenn wir es
erlauben oder es gesetzlich erforderlich ist. MonsterInsights verwendet keine eigenen
Cookies, um Daten zu speichern, sondern der von MonsterInsights hinzugefiigte Code 14dt
Google Analytics, welches Cookies hinzufiigt.

Es wird zum Beispiel erhoben, von welcher Website Sie zu uns gekommen sind, auf welche
Buttons und Links Sie klicken, wie lange Sie auf einer bestimmten Seite bleiben und wann
Sie die Website wieder verlassen. Weiters wird auch Thre IP-Adresse in gekiirzter Form
dargestellt und gespeichert, damit keine eindeutige Zuordnung moglich ist. Es kann tiber die
IP-Adresse auch ungeféahr Ihr Standort bestimmt werden und zudem werden auch technische
Informationen wie Geritetyp, Browsertyp, Internetanbieter oder die Bildschirmaufldsung
gespeichert.

Wenn Sie Niheres iiber die Datenspeicherung und Datenverarbeitung wissen wollen,
empfehlen wir Thnen unsere allgemeine Datenschutzerkldrung zu Google Analytics.

MonsterInsights speichert die erhobenen Daten nicht, sondern leitet Sie an Google Analytics
weiter. Dort werden die Daten auf den Servern von Google gespeichert. Diese Server sind
weltweit verteilt, aber die meisten befinden sich in den USA. Unter dem Link
https://www.google.com/about/datacenters/locations/?hl=de sehen Sie genau an welchen
Standorten die Rechenzentren zu finden sind. StandardméBig werden Thre Daten bei Google
26 Monate aufbewahrt, doch es gibt fiir Sie auch die Moglichkeit zwischen verschiedenen
Aufbewahrungszeiten zu wéhlen. Sehen Sie sich auch dazu unsere Google Analytics
Datenschutzerklarung an. Die Autbewahrungsdauer gilt fiir Daten, die mit Cookies,
Nutzungserkennung und Werbe-ID verkniipft sind. Webanalysen, die in Form von Berichten
erscheinen, entstehen durch aggregierte Daten und werden unabhéngig von lhren Userdaten
gespeichert.

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft, Aktualisierung, Loschung und Einschrinkung
TIhrer Daten. Wenn Sie das Browser-Add-on https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
herunterladen und installieren, konnen Sie durch die Deaktivierung von Google-Analytics-
JavaScript verhindern, dass Google Analytics Ihre Daten benutzt.

Falls Sie grundsétzlich Cookies deaktivieren, 16schen oder verwalten wollen, finden Sie unter
dem Abschnitt ,,Cookies* die entsprechenden Links zu den jeweiligen Anleitungen der
bekanntesten Browser.

Der Einsatz von MonsterInsights setzt Ihre Einwilligung voraus, welche wir mit unserem
Cookie Popup eingeholt haben sowie sie mit Besuch unserer Webseite einwilligen. Diese
Einwilligung stellt laut Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) die Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung personenbezogener Daten, wie sie bei der Erfassung durch Web-Analytics
Tools vorkommen kann, dar.

Zusitzlich zur Einwilligung besteht von unserer Seite ein berechtigtes Interesse daran, dass
Verhalten der Websitebesucher zu analysieren und so unser Angebot technisch und
wirtschaftlich zu verbessern. Mit Hilfe von MonsterInsights erkennen wir Fehler der Website,
konnen Attacken identifizieren und die Wirtschaftlichkeit verbessern. Die Rechtsgrundlage
dafiir ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Berechtigte Interessen). Wir setzen MonsterInsights
gleichwohl nur ein, soweit Sie eine Einwilligung erteilt haben.

Google verarbeitet Daten u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin, dass nach Meinung
des Europiischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau fiir den Datentransfer
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in die USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fiir die RechtméBigkeit und
Sicherheit der Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empféangern mit Sitz in Drittstaaten (auBerhalb der
Europdischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder
einer Datenweitergabe dorthin verwendet Google von der EU-Kommission genehmigte
Standardvertragsklauseln (= Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Diese Klauseln verpflichten
Google, das EU-Datenschutzniveau bei der Verarbeitung relevanter Daten auch auflerhalb der
EU einzuhalten. Diese Klauseln basieren auf einem Durchfiihrungsbeschluss der EU-
Kommission. Sie finden den Beschluss sowie die Klauseln u.a. hier:
https://germany.representation.ec.europa.eu/index_de.

Wenn Sie mehr iiber das WordPress-Plugin MonsterInsights erfahren wollen, empfehlen wir
Ihnen die Website https://www.monsterinsights.com/. Fiir ndhere Informationen iiber die
Datenverarbeitung durch Google Analytics empfehlen wir unsere Google Analytics
Datenschutzerkldarung, Googles Informationsseite unter

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de und die Website zu den
Nutzungsbedingungen fiir Google Analytics unter

https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/.

7.3 Facebook Pixel

Diese Website verwendet auBerdem mit ihrer Einwilligung ,,.Besucheraktions-Pixel* von
Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025. Mit dessen Hilfe konnen wir
die Aktion von Nutzern verfolgen, nachdem sie durch das Anklicken einer Facebook
Werbung zu einer unserer Websites weitergeleitet wurden. Dadurch sind wir in der Lage die
Wirksamkeit der Facebook Werbeanzeigen fiir statistische und Marktforschungszwecke
aufzuzeichnen.

Die Einbindung bzw Weiterleitung der Daten an Facebook erfolgt nur mit Ihrer Zustimmung.

Die gesammelten Daten bleiben fiir uns anonym. Die gesammelten Daten werden im Fall der
Weiterleitung jedoch von Facebook gespeichert und verarbeitet, woriiber wir Sie hiermit
unterrichten. Facebook kann diese Daten mit den Daten Thres Facebook-Kontos verkniipfen
und verwendet die Daten fiir ihre eigenen Werbezwecke, entsprechend der
Datenverwendungsrichtlinie von Facebook: www.facebook.com/policy.php. Das
,Besucheraktions-Pixel* erlaubt Facebook und seinen Partnern ebenfalls, Thnen Werbung in-
und auBlerhalb von Facebook anzuzeigen. Zusitzlich wird fiir diese Zwecke ein Cookie auf
Threm Computer gespeichert. Nahere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten
durch Facebook sowie iiber Thre diesbeziiglichen Rechte und Méglichkeiten zum Schutz Threr
Privatsphédre finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook unter
www.facebook.com/about/privacy/.

8) Tools und Sonstiges
8.1 Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts die
von der Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 ESW35, Irland
(,,Google*) bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite 14dt Ihr Browser die bendtigten
Web Fonts in ihren Browser-Cache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von Thnen verwendete Browser Verbindung zu den Servern von
Google aufnehmen, hierbei kann es auch zu einer Ubermittlung von personenbezogener Daten
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an die Server der Google LLC. in den USA kommen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis
dariiber, dass iiber Thre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von
Google Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO dar. Wenn Ihr Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine Standardschrift von
Ihrem Computer genutzt.

Fiir den Fall der Ubermittlung von personenbezogenen Daten an die Google LLC. mit Sitz in
den USA, hat sich Google LLC. fiir das us-europdische Datenschutziibereinkommen ,,Privacy
Shield* zertifiziert, welches die Einhaltung des in der EU geltenden Datenschutzniveaus
gewdhrleistet. Ein aktuelles Zertifikat kann hier eingesehen werden:
https://www.privacyshield.gov/list

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie unter
https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerkldrung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/

8.2 Google Maps

Wir beniitzen auf unserer Website Google Maps der Firma Google Inc. Fiir den européischen
Raum ist das Unternehmen Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street Dublin 4,
Irland) fiir alle Google-Dienste verantwortlich. Mit Google Maps konnen wir [hnen Standorte
besser zeigen und damit unser Service an Ihre Bediirfnisse anpassen. Durch die Verwendung
von Google Maps werden Daten an Google iibertragen und auf den Google-Servern
gespeichert.

8.3 Google Tag Manager

Wir verwenden auf unserer Website den Google Tag Manager der Google Ireland Limited
(Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland; "Google").

Mit dieser Anwendung werden JavaScript-Tags und HTML-Tags verwaltet, die zur
Implementierung insbesondere von Tracking- und Analyse-Tools verwendet werden. Die
Datenverarbeitung dient dem Zweck der bedarfsgerechten Gestaltung und der Optimierung
unserer Website.

Der Google Tag Manager selbst speichert weder Cookies noch werden hierdurch
personenbezogene Daten verarbeitet. Er ermdglicht jedoch die Auslosung weiterer Tags, die
personenbezogene Daten erheben und verarbeiten konnen. Ndhere Informationen zu
Nutzungsbedingungen und Datenschutz finden Sie hier.

8.4 Blogs und Publikationsmedien

Wir nutzen auf unsere Website Blogs oder auch andere Kommunikationsmittel, mit denen wir
einerseits mit [hnen und andererseits Sie auch mit uns kommunizieren kénnen. Dabei kdnnen
auch Daten von Thnen bei uns gespeichert und verarbeitet werden. Das kann notwendig sein,
damit wir Inhalte entsprechend darstellen konnen, die Kommunikation funktioniert und die
Sicherheit erhdht wird. In unserem Datenschutztext gehen wir allgemein darauf ein, welche
Daten von Thnen verarbeitet werden konnen. Exakte Angaben zur Datenverarbeitung hingen
stets auch von den verwendeten Tools und Funktionen ab. In den Datenschutzhinweisen der
einzelnen Anbieter finden Sie genaue Informationen iiber die Datenverarbeitung.

Unser grofites Anliegen mit unserer Website ist Ihnen interessante und spannende Inhalte zu
bieten und gleichzeitig sind uns auch Thre Meinungen und Inhalte wichtig. Darum wollen wir
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einen guten interaktiven Austausch zwischen uns und Ihnen schaffen. Mit diversen Blogs und
Publikationsmdglichkeiten konnen wir genau das erreichen. Sie konnen beispielsweise
Kommentare zu unseren Inhalten verfassen, andere Kommentare kommentieren oder auch in
manchen Féllen selbst Beitrdge verfassen.

Welche Daten genau verarbeitet werden, hingt stets von den von uns verwendeten
Kommunikationsfunktionen ab. Sehr oft werden IP-Adresse, Benutzername und der
veroffentlichte Inhalt gespeichert. Das geschieht in erster Linie, um einen Sicherheitsschutz
zu gewdhrleisten, Spam vorzubeugen und um gegen widerrechtliche Inhalte vorgehen zu
konnen. Fiir die Datenspeicherung konnen auch Cookies verwendet werden. Das sind kleine
Text-Dateien, die mit Informationen in Ihrem Browser abgespeichert werden. Nédheres zu den
erhobenen und gespeicherten Daten finden Sie in unseren einzelnen Abschnitten und in der
Datenschutzerklarung des jeweiligen Anbieters.

Beispielsweise speichern Beitrags- und Kommentarfunktionen Daten, bis Sie die
Datenspeicherung widerrufen. Generell werden personenbezogene Daten nur so lange, wie es
fiir die Bereitstellung unserer Dienstleistungen unbedingt notwendig ist, gespeichert.

Wir setzen die Kommunikationsmittel hauptsachlich auf Grundlage unserer berechtigten
Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) an einer schnellen und guten Kommunikation mit
Ihnen oder anderen Kunden, Geschiftspartnern und Besuchern ein. Soweit die Nutzung der
Abwicklung von vertraglichen Beziehungen oder deren Anbahnung dient, ist Rechtsgrundlage
ferner Art. 6 Abs. 1 S. 1 1it. b. DSGVO.

Bestimmte Verarbeitungen, insbesondere der Einsatz von Cookies sowie die Nutzung von
Kommentar- oder Nachrichtenfunktionen bediirfen Ihrer Einwilligung. Wenn und soweit Sie
eingewilligt haben, dass Daten von Thnen durch eingebundene Publikationsmedien verarbeitet
und gespeichert werden konnen, gilt diese Einwilligung als Rechtsgrundlage der
Datenverarbeitung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die meisten von uns verwendeten
Kommunikationsfunktionen setzen Cookies in Ihrem Browser, um Daten zu speichern.
Darum empfehlen wir Ihnen, unseren Datenschutztext iiber Cookies genau durchzulesen und
die Datenschutzerkldrung oder die Cookie-Richtlinien des jeweiligen Dienstanbieters
anzusehen.

Blogbeitrage und Kommentarfunktionen

Es gibt verschiedenen Online-Kommunikationsmittel, die wir auf unsere Website verwenden
konnen. So nutzen wir beispielweise Blogbeitrige und Kommentarfunktionen. So haben Sie
die Moglichkeit, Inhalte auch zu kommentieren bzw. Beitrige zu verfassen. Wenn Sie diese
Funktion nutzen, kann aus Sicherheitsgriinden etwa Ihre IP-Adresse gespeichert werden. So
schiitzen wir uns vor widerrechtlichen Inhalten wie beispielsweise Beleidigungen, unerlaubte
Werbung oder verbotene politische Propaganda. Um zu erkennen, ob es sich bei
Kommentaren um Spam handelt, konnen wir auch auf Grundlage unseres berechtigten
Interesses User-Angaben speichern und verarbeiten. Falls wir eine Umfrage starten, speichern
wir auch fiir die Dauer der Umfrage Thre IP-Adresse, damit wir sicher gehen konnen, dass alle
Beteiligten auch wirklich nur einmal abstimmen. Es konnen zum Zweck der Speicherung
auch Cookies zum Einsatz kommen. Alle Daten, die wir von Ihnen speichern (etwa Inhalte
oder Informationen zu Ihrer Person), bleiben bis zu Threm Widerspruch gespeichert.



8.5 Wordpress.com

Wir nutzen fiir unsere Website WordPress.com, ein Website Baukastensystem. Dienstanbieter
ist das amerikanische Unternehmen Automattic Inc., 60 29th Street #343, San Francisco, CA
94110, USA.

WordPress verarbeitet Daten von Thnen u.a. auch in den USA. Wir weisen darauf hin, dass
nach Meinung des Europiischen Gerichtshofs derzeit kein angemessenes Schutzniveau fiir
den Datentransfer in die USA besteht. Dies kann mit verschiedenen Risiken fiir die
RechtmaBigkeit und Sicherheit der Datenverarbeitung einhergehen.

Als Grundlage der Datenverarbeitung bei Empfiangern mit Sitz in Drittstaaten (auB3erhalb der
Europdischen Union, Island, Liechtenstein, Norwegen, also insbesondere in den USA) oder
einer Datenweitergabe dorthin verwendet WordPress sogenannte Standardvertragsklauseln (=
Art. 46. Abs. 2 und 3 DSGVO). Standardvertragsklauseln (Standard Contractual Clauses —
SCC) sind von der EU-Kommission bereitgestellte Mustervorlagen und sollen sicherstellen,
dass Thre Daten auch dann den europdischen Datenschutzstandards entsprechen, wenn diese in
Drittldnder (wie beispielsweise in die USA) iiberliefert und dort gespeichert werden. Durch
diese Klauseln verpflichtet sich WordPress, bei der Verarbeitung Threr relevanten Daten, das
europdische Datenschutzniveau einzuhalten, selbst wenn die Daten in den USA gespeichert,
verarbeitet und verwaltet werden. Diese Klauseln basieren auf einem Durchfiihrungsbeschluss
der EU-Kommission. Sie finden den Beschluss und die entsprechenden
Standardvertragsklauseln u.a. hier: https://eur-lex.europa.eu/eli/dec_impl/2021/914/0j?
locale=de

Die Datenverarbeitungsbedingungen (Data Processing Agreements), welche den
Standardvertragsklauseln entsprechen, finden Sie unter https://wordpress.com/support/data-
processing-agreements/.

Mehr {iber die Daten, die durch die Verwendung von WordPress.com verarbeitet werden,
erfahren Sie in der Datenschutzerkldrung auf https://automattic.com/de/privacy/.

9) Rechte des Betroffenen

9.1 Das geltende Datenschutzrecht gewéhrt Thnen gegeniiber dem Verantwortlichen
hinsichtlich der Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten umfassende Betroffenenrechte
(Auskunfts- und Interventionsrechte), iiber die wir Sie nachstehend informieren:

e Auskunftsrecht gemaR Art. 15 DSGVO: Sie haben insbesondere ein Recht auf Auskunft Gber
Ihre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Verarbeitungszwecke, die
Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten, die Empfanger oder Kategorien von
Empfangern, gegenliber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer bzw. die Kriterien fiir die Festlegung der Speicherdauer, das Bestehen eines
Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung, Widerspruch gegen die
Verarbeitung, Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde, die Herkunft Ihrer Daten, wenn diese
nicht durch uns bei lhnen erhoben wurden, das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling und ggf. aussagekraftige Informationen tGber
die involvierte Logik und die Sie betreffende Tragweite und die angestrebten Auswirkungen
einer solchen Verarbeitung, sowie lhr Recht auf Unterrichtung, welche Garantien gemaR Art.
46 DSGVO bei Weiterleitung lhrer Daten in Drittlander bestehen;

e Recht auf Berichtigung gemaR Art. 16 DSGVO: Sie haben ein Recht auf unverziigliche
Berichtigung Sie betreffender unrichtiger Daten und/oder Vervollstindigung Ihrer bei uns
gespeicherten unvollstandigen Daten;
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e Recht auf Léschung gemal Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Léschung Ihrer
personenbezogenen Daten bei Vorliegen der Voraussetzungen des Art. 17 Abs. 1 DSGVO zu
verlangen. Dieses Recht besteht jedoch insbesondere dann nicht, wenn die Verarbeitung zur
Ausilibung des Rechts auf freie MeinungsaulSerung und Information, zur Erflllung einer
rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des offentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

¢ Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaf Art. 18 DSGVO: Sie haben das Recht, die
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, solange die
von |lhnen bestrittene Richtigkeit lhrer Daten Gberprift wird, wenn Sie eine Loschung lhrer
Daten wegen unzulassiger Datenverarbeitung ablehnen und stattdessen die Einschrankung
der Verarbeitung lhrer Daten verlangen, wenn Sie lhre Daten zur Geltendmachung,
Ausilibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen, nachdem wir diese Daten
nach Zweckerreichung nicht mehr bendtigen oder wenn Sie Widerspruch aus Griinden lhrer
besonderen Situation eingelegt haben, solange noch nicht feststeht, ob unsere berechtigten
Griinde Uberwiegen;

e Recht auf Unterrichtung gemal Art. 19 DSGVO: Haben Sie das Recht auf Berichtigung,
Léschung oder Einschrankung der Verarbeitung gegeniiber dem Verantwortlichen geltend
gemacht, ist dieser verpflichtet, allen Empfangern, denen die Sie betreffenden
personenbezogenen Daten offengelegt wurden, diese Berichtigung oder Léschung der Daten
oder Einschriankung der Verarbeitung mitzuteilen, es sei denn, dies erweist sich als
unmoglich oder ist mit einem unverhaltnismaRigen Aufwand verbunden. lhnen steht das
Recht zu, Gber diese Empfanger unterrichtet zu werden.

e Recht auf Datenlibertragbarkeit gemaR Art. 20 DSGVO: Sie haben das Recht, lhre
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
gangigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen
anderen Verantwortlichen zu verlangen, soweit dies technisch machbar ist;

e Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie haben das Recht,
eine einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunft zu widerrufen. Im Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten
unverziglich 16schen, sofern eine weitere Verarbeitung nicht auf eine Rechtsgrundlage zur
einwilligungslosen Verarbeitung gestiitzt werden kann. Durch den Widerruf der Einwilligung
wird die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten
Verarbeitung nicht berihrt;

e Recht auf Beschwerde gemal’ Art. 77 DSGVO: Wenn Sie der Ansicht sind, dass die
Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoRt,
haben Sie - unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen
Rechtsbehelfs - das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in dem
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, lhres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaRlichen
Verstolies.

9.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE
PERSONENBEZOGENEN DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN
BERECHTIGTEN INTERESSES VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE
RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS IHRER BESONDEREN SITUATION
ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH MIT WIRKUNG FUR
DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.



MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR
DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG
BLEIBT ABER VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE
GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE
INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER
WENN DIE VERARBEITUNG DER GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER
VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT
WIDERSPRUCH GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER
PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM ZWECKE DERARTIGER WERBUNG
EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE OBEN BESCHRIEBEN
AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR
DIE VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

10) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der jeweiligen
gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen).
Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten routinemafig geldscht, sofern sie
nicht mehr zur Vertragserfiillung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder
unsererseits kein berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

Osterreich Datenschutzbehorde
Adresse: Barichgasse 40-42, 1030 Wien
Telefonnr.: +43 1 52 152-0
E-Mail-Adresse: dsb@dsb.gv.at

Website: https://www.dsb.gv.at/



https://www.dsb.gv.at/
mailto:dsb@dsb.gv.at

